
 

 
  OFICINA  DEL CONSUMIDOR 

DEL AYUNTAMIENTO DE   
FITERO 

 
ASESORAMIENTO JURÍDICO GRATUITO SOBRE: 

 
- BANCOS Y CAJAS DE AHORRO:  cláusulas suelo, gastos de 

escrituras hipotecarias anteriores a junio 2019 (sobre unos  
1.000 euros de media), IRPH, tarjetas revolving 

 
- LUZ, TELÉFONO, INTERNET, GAS:facturas muy elevadas, 

diferencias entre la tarifa de último recurso y el mercado libre, 
conexiones a Internet erróneas, ahorro de más de 400 euros 
al año según el contrato firmado de luz y gas. Le 
realizamos los cambios necesarios.   

 
- VIVIENDA: problemas relacionados con la construcción, 

asesoramiento sobre los contratos de arrendamiento… 
 
- SEGUROS: información sobre las pólizas de seguros. 

Resolución de conflictos… 
 

- COMERCIO:  viajes, cártel coches (vehículos entre 2006 y 
2013, importes cobrados de más entre 1.500 y 9.000 euros). 

      
HORARIO DE ATENCIÓN LUNES 

DE 10:00 A 13:00 HORAS EN EL AYUNTAMIENTO 
5 OCTUBRE, 9 NOVIEMBRE Y 7 DICIEMBRE. 

CITA PREVIA EN EL AYUNTAMIENTO 
 
 
Atiende la Asociación de Consumidores de Navarra IRACHE 

 
 

 
 

                                  



 


